
 

Informativa sui conflitti di interesse 
 
Il presente documento costituisce l’informativa sui conflitti di interesse di Firefish Europe s.r.o. 
(«Firefish») ai sensi dell’articolo 72 del regolamento (UE) 2023/1114 del Parlamento europeo e del 
Consiglio relativo ai mercati delle cripto-attività («MiCA») e del regolamento delegato (UE) 
2025/1140 della Commissione. 
 
Esso contiene: 
 
• la natura, le fonti e l’approccio di Firefish alla prevenzione e alla gestione dei conflitti di 

interesse che possono sorgere in relazione alla prestazione di servizi per le cripto-attività; 
 

• i rischi che tali conflitti possono comportare per i clienti; 
 

• i sistemi e i meccanismi di controllo predisposti per individuare, prevenire, gestire e — se del 
caso — comunicare tali conflitti. 

 
Firefish si adopera per gestire eventuali conflitti in modo equo, trasparente ed efficace, al fine di 
evitare qualsiasi rischio concreto di pregiudizio per gli interessi dei clienti. 
 

SITUAZIONI IN CUI PUÒ INSORGERE UN CONFLITTO DI INTERESSE 

1. Ruoli della piattaforma e controllo del meccanismo di escrow 

Firefish svolge compiti operativi e tecnici durante l’intero ciclo di vita di un prestito o di un 
credito garantito da Bitcoin, compresi i ruoli di Payment Oracle e Price Oracle nell’ambito del 
sistema di escrow multi-signature e la firma delle operazioni in caso di eventi predefiniti quali 
un default o una liquidazione. 
Sebbene Firefish non determini unilateralmente il verificarsi di tali eventi, essa può svolgere 
un ruolo procedurale determinante nella loro conferma ed esecuzione. Ciò può dar luogo a un 
conflitto di interesse qualora l’interpretazione o la tempistica di tali eventi da parte di Firefish 
influenzasse una qualsiasi delle parti coinvolte. 

 
2. Servizio Liquidation Exchange e rischio di profitto 

Il servizio Liquidation Exchange costituisce un servizio di scambio di cripto-attività con fondi o 
un servizio di scambio di cripto-attività con altre cripto-attività ai sensi del regolamento 
MiCA. 
 
Nell’ambito di tale servizio, Firefish può, in qualità di liquidatore, acquisire garanzie in Bitcoin 
in cambio di valuta fiat o stablecoin. Tale servizio è gestito sulla base di una politica 
commerciale non discriminatoria conformemente all’articolo 77, paragrafo 1, del 
regolamento MiCA, il che attenua il rischio di una fissazione iniqua dei prezzi o di una 
disparità nell’esecuzione. 
 
Firefish può realizzare un profitto sulla differenza tra il prezzo di acquisto e il prezzo di 
vendita della garanzia. Ciò genera un potenziale conflitto di interesse consistente 
nell’eventuale interesse economico di Firefish a che il credito sia regolato mediante il servizio 
Liquidation Exchange, sebbene Firefish non influisca né sul default del debitore stesso né 
sulle eventuali variazioni del prezzo del Bitcoin che possono portare alla liquidazione della 
garanzia. 

 
3. Operazioni personali e informazioni interne 



 

In generale, ai dipendenti, ai membri dell’organo di amministrazione e alle altre persone 
collegate non è vietato accedere alla piattaforma Firefish in qualità di debitore o investitore. 
La loro partecipazione è tuttavia soggetta a monitoraggio ai sensi del regolamento MiCA e 
del regolamento delegato (UE) 2025/1140. Tali operazioni possono comunque costituire 
potenziali conflitti di interesse, anche qualora le persone coinvolte abbiano accesso a 
informazioni non pubbliche relative alle condizioni dei crediti e dei prestiti. 

 
4. Legami di gruppo e sovrapposizione delle funzioni di direzione 

Firefish Europe s.r.o. fa parte di un gruppo che comprende: 
 
• Firefish Peer Servicing s.r.o. (Repubblica slovacca) – il cosiddetto fornitore di Instant 

Loan; 
• Firefish Labs s.r.o. (Repubblica ceca) – la società madre. 

 
Alcuni membri dell’organo di amministrazione ricoprono incarichi in più entità del gruppo. 
Sebbene gli Instant Loan siano finanziati con capitali di terzi, i crediti derivanti da tali prestiti 
siano detenuti a titolo beneficiario da terzi e la struttura del gruppo sia trasparente e resa 
pubblica, tali legami personali e organizzativi possono dar luogo a: 

 
• un conflitto tra l’imparzialità di Firefish quale gestore della piattaforma e il suo 

legame con il fornitore degli Instant Loan; 
• una percepita influenza sulle condizioni dei crediti, sulla selezione dei debitori o sul 

profilo di rischio; 
• decisioni strategiche che privilegiano gli interessi delle entità del gruppo rispetto agli 

interessi dei clienti, o gli interessi di altre entità del gruppo rispetto agli interessi di 
Firefish. 

 
RISCHI PER I CLIENTI 

I conflitti di interesse individuati possono comportare, in particolare: 
 
• decisioni relative all’esecuzione di operazioni dal Collateral Escrow influenzate dagli 

interessi economici di Firefish e non esclusivamente da criteri oggettivi; 
• un’asimmetria informativa tra la piattaforma e il cliente, in particolare al momento di 

decidere se ricorrere alla Self-Liquidation o alla Liquidation Exchange; 
• un trattamento preferenziale delle persone collegate rispetto agli altri clienti. 

 
MISURE PER ATTENUARE I CONFLITTI DI INTERESSE 

Firefish ha istituito un quadro di controlli interni volto a individuare, gestire e attenuare 
efficacemente i conflitti di interesse: 

 
1. Governance e vigilanza 

• La gestione delle questioni relative ai conflitti di interesse è affidata a un membro 
designato dell’organo di amministrazione di Firefish. 

• I dipendenti e i membri dell’organo di amministrazione sono tenuti a segnalare senza 
indugio qualsiasi conflitto di interesse effettivo o potenziale. 

• Le pertinenti politiche interne sono periodicamente riesaminate e aggiornate. 
• Tutti i conflitti sono documentati e registrati. 

 
2. Separazione funzionale delle attività 



 

• I compiti connessi al Collateral Escrow (Payment Oracle, Price Oracle) sono separati 
sul piano tecnico e organizzativo, anche mediante il ricorso a operazioni prefirmate. 

• Le persone responsabili della strategia commerciale (ad esempio determinazione dei 
prezzi, marketing, Instant Loan) non sono coinvolte nelle funzioni operative degli 
Oracle né nella gestione delle chiavi dell’Escrow in un modo che potrebbe dar luogo a 
un conflitto di interesse. 

 
3. Politica di remunerazione 

• I sistemi di remunerazione sono concepiti in modo da non incentivare 
comportamenti che conducano a un default, a una liquidazione o a un trattamento 
preferenziale degli interessi commerciali di Firefish a scapito dei clienti. 

• La componente variabile della remunerazione non è collegata a singole operazioni o 
ai risultati dei crediti in un modo che potrebbe dar luogo a un conflitto di interesse. 

 
4. Controllo delle operazioni personali 

Le operazioni personali delle persone collegate sono soggette a: 
 
• una valutazione preliminare (se del caso); 
• la documentazione della finalità dell’operazione; 
• la registrazione e l’approvazione da parte della funzione di vigilanza responsabile, 

qualora sussista un potenziale di conflitto. 
 
5. Comunicazione e informazione dei clienti 

I conflitti che non possono essere sufficientemente attenuati o esclusi saranno comunicati in 
modo trasparente sul sito web e — se del caso — anche all’interno dell’interfaccia utente. 
 
Ai clienti saranno fornite informazioni sufficienti affinché possano prendere una decisione 
informata prima di concludere un’operazione. 

 


