
 

Declaración sobre conflictos de intereses 
 
El presente documento constituye la declaración sobre conflictos de intereses de Firefish Europe 
s.r.o. («Firefish») de conformidad con el artículo 72 del Reglamento (UE) 2023/1114 del Parlamento 
Europeo y del Consejo, relativo a los mercados de criptoactivos («MiCA»), y con el Reglamento 
Delegado (UE) 2025/1140 de la Comisión. 
 
Contiene: 
 
• la naturaleza, las fuentes y el enfoque de Firefish en materia de prevención y gestión de los 

conflictos de intereses que puedan surgir en relación con la prestación de servicios de 
criptoactivos; 
 

• los riesgos que estos conflictos pueden suponer para los clientes; 
 

• los sistemas y mecanismos de control establecidos para detectar, prevenir, gestionar y —
cuando proceda— comunicar dichos conflictos. 

 
Firefish se esfuerza por gestionar cualquier conflicto de manera justa, transparente y eficaz, a fin de 
evitar cualquier riesgo real de perjuicio para los intereses de los clientes. 
 

SITUACIONES EN LAS QUE PUEDE PRODUCIRSE UN CONFLICTO DE INTERESES 

1. Funciones de la plataforma y control del mecanismo de escrow 

Firefish desempeña funciones operativas y técnicas a lo largo de todo el ciclo de vida de un 
préstamo o crédito garantizado con Bitcoin, incluidas las funciones de Payment Oracle y Price 
Oracle dentro del sistema de escrow multi-signature y la firma de transacciones en caso de 
eventos predefinidos, como un default o una liquidación. 
Aunque Firefish no determina unilateralmente la producción de estos eventos, puede 
desempeñar un papel procedimental decisivo en su confirmación y ejecución. Ello puede dar 
lugar a un conflicto de intereses si la interpretación o el momento de tales eventos por parte 
de Firefish influyera en cualquiera de las partes implicadas. 

 
2. Servicio Liquidation Exchange y riesgo de beneficio 

El servicio Liquidation Exchange constituye un servicio de canje de criptoactivos por fondos o 
un servicio de canje de criptoactivos por otros criptoactivos en el sentido del Reglamento 
MiCA. 
 
En el marco de este servicio, Firefish puede, en calidad de liquidador, adquirir garantías en 
Bitcoin a cambio de dinero fiat o stablecoins. Este servicio se presta sobre la base de una 
política comercial no discriminatoria de conformidad con el artículo 77, apartado 1, del 
Reglamento MiCA, lo que atenúa el riesgo de fijación injusta de precios o de desigualdad en 
la ejecución. 
 
Firefish puede obtener un beneficio de la diferencia entre el precio de compra y el precio de 
venta de la garantía. Ello genera un posible conflicto de intereses consistente en el eventual 
interés económico de Firefish en que el crédito se liquide a través del servicio Liquidation 
Exchange, aunque Firefish no influye ni en el default del propio prestatario ni en las posibles 
variaciones del precio del Bitcoin que puedan dar lugar a la liquidación de la garantía. 

 
3. Operaciones personales e información interna 



 

En general, no se prohíbe a los empleados, a los miembros del órgano de dirección ni a otras 
personas vinculadas acceder a la plataforma Firefish en calidad de prestatario o inversor. No 
obstante, su participación está sujeta a seguimiento con arreglo al Reglamento MiCA y al 
Reglamento Delegado (UE) 2025/1140. Tales operaciones pueden seguir constituyendo 
posibles conflictos de intereses, incluso cuando las personas implicadas tengan acceso a 
información no pública relativa a las condiciones de los créditos y préstamos. 

 
4. Vínculos de grupo y solapamiento de funciones de dirección 

Firefish Europe s.r.o. forma parte de un grupo que incluye: 
 
• Firefish Peer Servicing s.r.o. (República Eslovaca): el denominado proveedor de 

Instant Loan; 
• Firefish Labs s.r.o. (República Checa): la sociedad matriz. 

 
Algunos miembros del órgano de dirección ocupan cargos en varias entidades de este grupo. 
Aunque los Instant Loans se financian con capital de terceros, los derechos de crédito 
derivados de estos préstamos pertenecen a título beneficiario a terceros y la estructura del 
grupo es transparente y se hace pública, estos vínculos personales y organizativos pueden 
dar lugar a: 

 
• un conflicto entre la imparcialidad de Firefish como operador de la plataforma y su 

vinculación con el proveedor de los Instant Loans; 
• una influencia percibida sobre las condiciones de los créditos, la selección de los 

prestatarios o el perfil de riesgo; 
• decisiones estratégicas que primen los intereses de las entidades del grupo sobre los 

intereses de los clientes, o los intereses de otras entidades del grupo sobre los 
intereses de Firefish. 

 
RIESGOS PARA LOS CLIENTES 

Los conflictos de intereses detectados pueden dar lugar, en particular, a: 
 
• decisiones relativas a la ejecución de transacciones desde el Collateral Escrow que se 

vean influidas por los intereses económicos de Firefish y no exclusivamente por 
criterios objetivos; 

• una asimetría de información entre la plataforma y el cliente, en particular a la hora 
de decidir si se recurre a la Self-Liquidation o a la Liquidation Exchange; 

• un trato preferente a las personas vinculadas frente a los demás clientes. 
 

MEDIDAS PARA ATENUAR LOS CONFLICTOS DE INTERESES 

Firefish ha implantado un marco de controles internos destinado a detectar, gestionar y 
atenuar de manera eficaz los conflictos de intereses: 

 
1. Gobernanza y supervisión 

• La gestión de los asuntos relativos a los conflictos de intereses se encomienda a un 
miembro designado del órgano de dirección de Firefish. 

• Los empleados y los miembros del órgano de dirección están obligados a comunicar 
sin demora todo conflicto de intereses real o potencial. 

• Las políticas internas pertinentes se revisan y actualizan periódicamente. 
• Todos los conflictos se documentan y registran. 



 

 
2. Separación funcional de las actividades 

• Las funciones relacionadas con el Collateral Escrow (Payment Oracle, Price Oracle) 
están separadas técnica y organizativamente, incluido el uso de transacciones 
prefirmadas. 

• Las personas responsables de la estrategia comercial (por ejemplo, fijación de 
precios, marketing, Instant Loan) no participan en las funciones operativas de los 
Oracles ni en la gestión de las claves del Escrow de un modo que pueda dar lugar a 
un conflicto de intereses. 

 
3. Política de remuneración 

• Los sistemas de remuneración están concebidos de modo que no incentiven 
conductas que conduzcan a un default, a una liquidación o a un trato preferente de 
los intereses comerciales de Firefish en detrimento de los clientes. 

• El componente variable de la remuneración no está vinculado a transacciones 
individuales ni a los resultados de los créditos de un modo que pueda dar lugar a un 
conflicto de intereses. 

 
4. Control de las operaciones personales 

Las operaciones personales de las personas vinculadas están sujetas a: 
 
• una evaluación previa (cuando proceda); 
• la documentación de la finalidad de la operación; 
• el registro y la aprobación por parte de la supervisión responsable, cuando exista un 

potencial de conflicto. 
 
5. Comunicación e información a los clientes 

Los conflictos que no puedan atenuarse o excluirse suficientemente se comunicarán de 
manera transparente en el sitio web y —cuando proceda— también en la interfaz de usuario. 
 
Se facilitará a los clientes información suficiente para que puedan tomar una decisión 
informada antes de celebrar una transacción. 

 


